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Request Item from I.K Barber Learning Centre ASRS storage, UBC 
 
   

 

 
 
 

   
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

 
 

 
 
 
 
 

 

 

 

Views 
desired text 
on the UBC 
Catalogue 

Clicks “Place 
Request” Tab 
from tool bar 

Types library card 
number and 
password and 
clicks “Standard 
Login” Button 

Validates 
student’s card 
number and 
password 

Displays 
“account 
login” page 
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Displays 
“ASRS 
Request” 
Page 

Sends message to 
ASRS to retrieve 
item from location 
in ASRS 

Displays 
“Choose Type 
of Request” 
Page” 

Chooses pick up 
location of item 
and Clicks 
“Submit 
Request” 

Chooses “ASRS 
Request” from 
the drop down 
menu of possible 
request types. 

Sends Robot to 
retrieve box 
containing 
requested item 

Emails 
Library 
Assistant of 
requested 
item 

Updates 
status of 
item to ‘on 
hold’ 

Emails 
Undergrad 
student of item 
on hold. 

 

Updates 
Undergrad 
student’s 
account 
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Delivers box 
to Retrieval 
Station 

Retrieves item 
from box and 
scans barcode 


